\
NE% E

HCITSCI IS THE NEW #5CICOMM

Repensando a
Comunicacao de Ciéncia:
Ideias para Iniciativas de
Ciéncia Cidada

A relagdo entre a ciéncia e a sociedade esta a evoluir. As instituicOes
publicas e privadas pretendem aproximar-se da sociedade, com o intuito
de aumentar a sua legitimidade e responsabilidade, e procurando melhorar
as suas praticas. Paralelamente, as decisGes fundamentadas na ciéncia
estdo a ganhar uma nova dindmica nas democracias mais avancgadas.
Estas mudangas afetam as praticas de trabalho de cientistas, decisores
politicos, comunicadores de ciéncia, jornalistas e outros profissionais.
Essas mudancgas afetam também a forma como a sociedade se relaciona
com a ciéncia e com a comunicagao de ciéncia.
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O envolvimento da sociedade na ciéncia € uma realidade. As pessoas participam como voluntarias
no processo cientifico, principalmente na recolha de dados, mas também noutras fases, tais como a
garantia de qualidade, a andlise e interpretagdo de dados, a definigdo de problemas ou a divulgagdo
de resultados. O objetivo principal de qualquer projeto de ciéncia cidadd é o de contribuir para a
investigagdo, mas também capacitar a sociedade criando um esforgo de colaboragéo entre cientistas
e a sua comunidade. Estes projetos promovem também a literacia cientifica e o pensamento critico,
aumentam a confianga na ciéncia e contribuem n&o s6 para uma sociedade mais informada como
para combater as tdo conhecidas noticias falsas (fakenews).

Os Laboratorios #CitSciComm sdo a atividade central do projeto NEWSERA, destinados a revelar o
potencial dos projetos de ciéncia cidadd como mecanismos de comunicagao de ciéncia e tecnologia.
Os Laboratoérios #CitSciComm, compostos por profissionais da comunicagéo de ciéncia, jornalistas
de dados e de ciéncia, representantes de projetos de ciéncia cidada e representantes da hélice
quadrupla, trabalham no co-design de estratégias inovadoras para uma melhor comunicagdo com os
varios grupos da hélice quadrupla. Cada Laboratério tem o nome do seu grupo da hélice quadrupla
e decorre localmente em lItalia, Espanha e Portugal.
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Setor publico e Decisores politicos

STAKEHOLDER

Membros de um departamento governamental, legislativo ou de outra
organizagdo responsavel pela elaboragdo de leis e regras a nivel local,

Q

regional, nacional ou europeu. Membros do setor publico que criam ideias,

planos e politicas levadas a cabo por um governo especifico.

Desafios

Falta de sensibilizagao

Atualmente, é evidente que as iniciativas de ciéncia cidadd podem ser
catalisadoras de inovagao: os seus contributos podem conduzir a resultados
mais informados e responsaveis nas agendas politicas e cientificas. Ao fundir
ambas as agendas, é possivel expandir as evidéncias para a elaboragio de

politicas baseadas na sociedade.

0 ecossistema politico é complexo e dindmico

Existe a necessidade de adotar uma mentalidade flexivel e uma coordenagdo
concreta através da nomeagdo de uma estrutura organizacional adequada a
nivel horizontal, que envolva o maior nimero de ideologias, de forma a que
mudangas nos governos nao afetem as iniciativas de ciéncia cidada e a sua
comunicagao.

Ha também necessidade de construir mensagens de comunicagdo
padronizadas, identificar potenciais barreiras e definir estratégias de

mitigagdo para superar rapidamente os problemas.

- Ideias importantes

1. Construir aliangas com responsaveis politicos

Falta de confianga

As tensdes ainda sdo evidentes entre o lobby tradicional e a forma inovadora
de colocar a sociedade na vanguarda da elaboragdo de politicas na
ciéncia. No entanto, na perspetiva da sociedade, os apelos para uma maior
abertura e responsabilizagdo na elaboragdo de politicas sdo uma questdo
real, juntamente com um profundo interesse e vontade dos responsaveis
legislativos em melhor apelar as opinides e conhecimentos do publico.

Falta de formagao

Promover workshops especializados em ciéncia cidadd entre decisores
politicos governamentais ao nivel da Unido Europeia, membros do Estado,
governos regionais e locais. Melhorar a coordenagdo entre os niveis
territoriais de governo, a fim de evitar sobreposigdes e obter experiéncias de

aprendizagem mutua.

Falta de financiamento
Encontrar recursos para a agenda politica e para custos associados aos
processos participativos, e fazer lobby para aumentar o orgamento dedicado

a iniciativas de ciéncia cidada.

4. Apoiar politicas publicas informadas com base na evidéncia

Incentivar a comunidade de ciéncia cidada a trabalhar em conjunto com a
administragdo publica a varios niveis: local, regional, nacional, europeu ou
internacional. Estabelecer parcerias com responsaveis politicos em esforgos
conjuntos e evitar conflitos desnecessarios.

Responsaveis politicos estdo também a procurar encontrar novas formas de
ligagdo com a sociedade para melhorar a popularidade da sua administragéo,
e isso ¢ algo do qual se pode tirar partido (interesse mutuo).

N3o pensar como cientista. Responsaveis politicos tém interesse em
encontrar solugdes para os seus problemas, ndo em resultados cientificos

ou questdes de investigagao.

2. Analise prévia

Compreender o nivel - local, regional, nacional ou supranacional - e o tipo de
responsavel politico de interesse para o projeto. Um dos principais desafios
a nivel da UE ou a nivel internacional provém da diversidade de culturas
e de legislagdes. Uma investigagdo prévia sobre como e quem governa
determinado territério € da maior importancia para compreender melhor

como os projetos de ciéncia cidadd podem ser integrados na esfera politica.

3. Calendarizagao

Familiarizar-se com o calendario das agendas politicas. E importante

encontrar o momento certo para colaborar.

Esta publicagdo reflecte apenas a opinido dos autores, nem a Comissdo Europeia nem a Agéncia Executiva de
Investigagdo podem ser responsabilizadas por qualquer uso que possa ser feito da informag&o nela contida.

Verificar se o projeto de ciéncia cidadd pode abordar qualquer questdo da
agenda politica para ser Util na tomada de decisdes.

Co-criar o projeto de investigagdo com decisores politicos. Contribuir
com dados e resultados da investigagdo para politicas publicas mais bem
informadas e baseadas em evidéncias. Com base na investigagdo criar
materiais especificos para decisores politicos que oferegam solugdes para
questdes publicas.

Transmitir a agéncias e departamentos governamentais mensagens e

recomendagdes informadas cientificamente com base nos dados do projeto.

5. Ter uma mensagem direta e concreta

Ajustar a mensagem a este grupo que normalmente esta muito ocupado e
sempre a resolver assuntos urgentes. Ter uma ideia clara do que se pretende
transmitir.

Simplificar a comunicagdo e manter as primeiras conversas com a equipa

técnica e/ou de assessoria antes de apresentar o projeto.

6. Formar equipa com outras organizagdes e mostrar o que tém em comum

Promover a coordenagdo entre niveis de governagio: pensar globalmente,
agir localmente. Trabalhar em conjunto com projetos de ciéncia cidada
complementares. Defender a ciéncia cidadd como um método inovador de

planeamento politico para ajudar a dar consisténcia as politicas publicas.
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